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Учебное пособие разработано сотрудниками курсов гражданской обороны МАУ 

«Клинспас» городского округа Клин Московской области и утверждено приказом дирек-

тора МАУ «Клинспас». 

Учебное пособие предназначено для использования слушателями курсов ГО в ходе 

самостоятельной подготовки при освоении дополнительной профессиональной программы 

повышения квалификации руководителей и работников гражданской обороны, органов 

управления Московской областной системы предупреждения и ликвидации ЧС и отдель-

ных категорий лиц, осуществляющих подготовку по программам обучения в области граж-

данской обороны и защиты от ЧС. 

 

 

Рассматриваемые в пособии учебные вопросы: 
1. Управление качеством обучения с учетом требований примерных программ. Обес-

печение системы качества обучения. 

2. Инструменты оценки результатов освоения программ повышения квалификации 

и курсового обучения в области ГО и защиты от ЧС.  

3. Внутренняя система оценки качества обучения: разработка, утверждение, крите-

рии, процедуры, инструментарий оценки результативности обучения. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Первый учебный вопрос 

Управление качеством обучения с учетом требований примерных про-

грамм. Обеспечение системы качества обучения. 
 
 

Качество обучения определяется совокупностью показателей, характеризующих 

различные аспекты учебной деятельности образовательного учреждения: содержание об-

разования, формы и методы обучения, материально-техническую базу, кадровый состав 

и т.п., которые обеспечивают развитие компетенций обучающихся. 

Дополнительное профессиональное образование выступает откры-

той саморазвивающейся системой, основополагающим свойством которой выступает ка-

чество. Один из факторов достижения качества образования - разработка и реализация 

современных дополнительных профессиональных программ (ДПП), которым отводится 

ведущая роль в обеспечении быстрого реагирования ДПО на социальные и профессио-

нальные запросы личности, общества, государства. 

Дополнительная профессиональная программа - это системно организованная 

учебно-методическая документация, регламентирующая результаты обучения, содер-

жание подготовки, трудоемкость, технологии обучения, преподавания и оценивания в 

целях достижения заявленных компетенций и результатов слушателей по конкретной 

ДПП. 

30 октября 2020 года за № 2-4-71-11-10 Заместителем Министра Российской Фе-

дерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации по-

следствий стихийных бедствий генералом-полковником П.Ф. Барышевым утверждена 

«Примерная дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

руководителей и работников гражданской обороны, органов управления 

единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуа-

ций и отдельных категорий лиц, осуществляющих подготовку по программам обучения 

в области гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций» (далее – Пример-

ная программа МЧС). 

На основании Примерной программы МЧС была разработана «Примерная про-

грамма дополнительного профессионального повышения квалификации руководителей 

и работников гражданской обороны, органов управления единой государственной си-

стемы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций и отдельных категорий 

лиц, осуществляющих подготовку по программам обучения в области гражданской обо-

роны и защиты от чрезвычайных ситуаций» (далее - Примерная программа в Московской 

области). 

Примерная программа в Московской области разработана на основании Положе-

ния о Министерстве Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычай-

ным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий (далее – МЧС России), 

утвержденного Указом Президента Российской Федерации от 11.04.2004 № 868, в рамках 

осуществления функции МЧС России по методическому руководству при решении во-

просов по обучению населения в области гражданской обороны (далее – ГО) и защиты 

населения и территорий от чрезвычайных ситуаций (далее – ЗНТЧС). 

Примерная программа в Московской области предназначена для руководителей 

(директоров) Государственное казённое учреждение Московской области «Специальный 

центр «Звенигород» (далее – ГКУ «Спеццентр «Звенигород»), курсов гражданской обо-

роны муниципальных образований (далее - курсы ГО), и может быть применена в каче-

стве методической основы при разработке программ повышения квалификации в обла-

сти ГО и защиты от ЧС для соответствующей категории обучаемых. 

Перечень должностных лиц и работников ГО и единой государственной системы преду-

преждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций (далее – РСЧС) подлежащих обучению 



в ГКУ «Спеццентр «Звенигород» и на курсах ГО, определен постановлением Правитель-

ства Российской Федерации от 18.09.2020 № 1485 «Об утверждении положения о подго-

товке граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц без гражданства в 

области защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» и 

приказом МЧС России от 24.04.2020 № 262 «Об утверждении перечня должностных лиц, 

проходящих обучение соответственно по дополнительным профессиональным програм-

мам и программам курсового обучения в области гражданской обороны в организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным профессиональ-

ным программам в области гражданской обороны, находящихся в ведении Министерства 

Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и лик-

видации последствий стихийных бедствий, других федеральных органов исполнитель-

ной власти, в других организациях, осуществляющих образовательную деятельность по 

дополнительным профессиональным программам в области гражданской обороны, в том 

числе в учебно-методических центрах, а также на курсах гражданской обороны». 

Обучение организуется в соответствии с требованиями Федеральных законов от 

12.02.98 № 28-ФЗ «О гражданской обороне» и от 21.12.94 № 68-ФЗ «О защите населения 

и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного ха-

рактера», постановлений Правительства Российской Федерации от 18.09.2020 № 1485 

«Об утверждении Положения о подготовке граждан Российской Федерации, иностран-

ных граждан и лиц без гражданства в области защиты от чрезвычайных ситуаций при-

родного и техногенного характера» и от 02.11.2000 № 841 «Об утверждении Положения 

об организации подготовки населения в области гражданской обороны». 

Примерная программа является одним из составляющих элементов единой си-

стемы подготовки населения в области ГО и защиты от ЧС. 

В целях повышения качества обучения руководителей и работников ГО, органов 

управления РСЧС и отдельных категорий лиц, осуществляющих подготовку по програм-

мам обучения в области ГО и защиты от ЧС, при реализации программ повышения ква-

лификации в Примерную программу заложен принцип модульно-компетентностного 

подхода. 

Предлагаемые модули разработаны с учетом базовой подготовки соответствую-

щих категорий обучаемых и необходимости получения ими уровня знаний, умений и 

навыков, требующихся для выполнения должностных обязанностей (трудовых функ-

ций). 

Оценка качества освоения программы осуществляется проведением текущего 

контроля с использованием метода фронтального опроса или индивидуального тестиро-

вания, а также итоговой аттестации в форме тестирования или принятия зачета. 

Форма проведения зачета и его содержание разрабатываются преподавателями 

ГКУ «Спеццентр «Звенигород», курсов ГО и утверждаются директорами ГКУ «Спец-

центр «Звенигород», курсов ГО. Прием зачетов проводится комиссией, назначаемой ди-

ректорами ГКУ «Спеццентр «Звенигород», начальником курсов ГО. 

В состав комиссии рекомендуется включать преподавателя, закрепленного за 

учебной группой. По согласованию с начальником Главного управления МЧС России по 

Московской области, в состав комиссии могут входить сотрудники Главного управления 

МЧС России по Московской области. 

В целях сокращения материальных затрат и времени на проезд обучаемых, кото-

рые подлежат обучению в ГКУ «Спеццентр «Звенигород» и на курсах ГО, разрешается 

проводить обучение методом выездных занятий с выездом преподавателей ГКУ «Спец-

центр «Звенигород» и курсов ГО в городские округа и муниципальные районы Москов-

ской области, а также использовать дистанционные образовательные технологии. 

Целью обучения по программам повышения квалификации, разработанным на основе При-

мерной программы, является совершенствование компетенций и повышение 

профессионального уровня, необходимых для организации выполнения мероприятий ГО и 



защиты от ЧС, в том числе по подготовке различных групп населения по вопросам защиты 

населения, материальных и культурных ценностей на территории Московской области от 

опасностей, возникающих при военных конфликтах или вследствие этих конфликтов, 

атакже при ЧС. 

Основными задачами обучения соответствующих категорий обучаемых 

по программам повышения квалификации являются: 

- изучение требований нормативных правовых актов применительно к исполняе-

мым должностным обязанностям (трудовым функциям); 

- формирование у обучающихся знаний и навыков по организации защиты насе-

ления, материальных и культурных ценностей на территории Российской Федерации от 

опасностей, возникающих при военных конфликтах или вследствие этих конфликтов, а 

также при ЧС; 

- выработка навыков формирования среды обучения в области ГО и защиты от 

ЧС, использования профессиональных знаний и умений в реализации задач подготовки 

различных групп населения; 

- осознание обучающимися важности своей деятельности и необходимости под-

держания уровня личной подготовки, обеспечивающего эффективное выполнение долж-

ностных обязанностей; 

- формирование личной и профессиональной культуры безопас-

ности.  

Качество образования опирается на три ключевых основа-

ния: 

- цели и содержание образования; 

- уровень профессиональной компетентности преподавательского персонала и ор-

ганизации их деятельности; 

- состояние материально-технической и информационной базы процесса обуче-

ния.  

Компонентный анализ качества образовательного процесса, проведенный в 

целом ряде источников, позволил выделить в его структуре следующие составляю-

щие:  

- качество планово-организационного обеспечения образовательного процесса; 

- качество содержания образования;  

- качество преподавания; 

- качество технологии обучения; 

- качество результатов образования (качество образованности личности). 

Для эффективной организации процесса управления качеством обучения 

необходимо, чтобы были четко определены основные категории управления, поз-

воляющие лучше осознать и организовать весь процесс. 

Цель управления - достижение требуемого уровня качества обучения. Речь идет 

о том, какую совокупность свойств и какой уровень качества следует задать, а потом до-

стичь, чтобы данная совокупность и данный уровень в максимальной степени соответ-

ствовали установленным требованиям. 

Субъект управления — управляющие органы всех уровней и лица, призванные 

обеспечить достижение и сохранение заданного уровня качества обучения. 

Объект управления — качество системы обучения, качество образовательного процесса и 

качество результатов образования. Объектом управления может выступать либо вся сово-

купность свойств системы (процесса, результата), либо какая-то их часть или отдельное 

свойство. В частности, объектом управления может быть определена конкурен-

тоспособность выпускника образовательной организации, уровень его компетент-

ности или какой-либо другой показатель, характеристика образовательной деятельности, в 

частности, доля преподавателей, имеющих большой практический опыт. Для лекции, 



например, объектами управления качеством могут быть: уровень ее проблемности, доступ-

ность изложения, наглядность, активность слушателей, логичность и структурирован-

ность материала и т.д. 

Объектом управления качеством согласно, международных стандартов ИСО 9000 

может быть: 

- деятельность или процесс; 

- результат деятельности или процессов, который, в свою очередь, может быть мате-

риальным (например, написанный преподавателем учебник), нематериаль-

ным (например, усвоенная при его прочтении информация) или комбинацией из них; 

- организация, система или отдельное лицо; - любая комбинация из них. 

Функции управления качеством — классифицированные действия по управле-

нию качеством обучения, соответствующие особенностям объекта и субъекта управле-

ния и целям управления. 

Методы управления — способы, которыми субъекты управления воздействуют 

на элементы системы образования и образовательного процесса, обеспечивая достиже-

ние запланированного результата. Традиционно выделяют следующие группы методов: 

- экономические, обеспечивающие создание экономических условий, побуждаю-

щих работников образовательной сферы изучать запросы потребителей, организовывать 

и осуществлять образовательную деятельность, удовлетворяющую эти потребности и за-

просы; 

- социально-психологические, оказывающие влияние на мотивацию участников 

образовательного процесса по достижению высокого качества образования, а также 

предусматривающие, с одной стороны, поощрение педагогических работников за дости-

жение высокого качества, а с другой — систему санкций за некачественное образование; 

- организационно-распорядительные, осуществляемые посредством обязательных 

для исполнения стандартов, директив, приказов, указаний руководителей; 

- педагогические, включающие все этапы создания качества образования от педа-

гогического проектирования до педагогического анализа и обеспечиваю-

щие оптимальное взаимодействие обучающих и обучающихся. 

Управленческие отношения, т.е. отношения субординации (подчинения) и коор-

динации (сотрудничества). 

Содержание этих отношений определяется степенью централизации и 

децентрализации функций и задач управления качеством. Управленческие отношения 

базируются на сочетании единоначалия, коллегиальности, активности участ-

ников образовательной деятельности, на экономических, моральных и материальных 

стимулах. 

Принципы управления. В качестве основных принципов управления качеством 

выделяют следующие. 
1. Ориентация на потребителя. Организации зависят от своих потребителей, по-

этому должны понимать их текущие и будущие потребности, выполнять их требования 

и стремиться превзойти их ожидания 
[2]

. 
2. Лидерство руководства. Руководители обеспечивают единство уели и направ-

ления деятельности организации. Им следует создавать и поддерживать внутреннюю 

среду, в которой работники могут быть полностью вовлечены в решение задач организа-

ции'. 

3. Вовлечение персонала. Работники всех уровней составляют основу организа-

ции, и их полное вовлечение дает возможность организации с выгодой использовать их 

способности. 

4. Процессный подход. Желаемый результат достигается эффективнее, когда дея-

тельностью и соответствующими ресурсами управляют как процессом. 



5. Системный подход к менеджменту. Выявление, понимание и менеджмент вза-

имосвязанных процессов как системы содействуют результативности и эффективности 

организации при достижении ее целей. 

6. Постоянное улучшение (непрерывное совершенствование). Постоянное улуч-

шение деятельности организации в целом следует рассматривать как ее неизменную цель. 

7. Принятие решений на основе фактов. Эффективные решения основываются на 

анализе данных и информации. 

 

 

Второй учебный вопрос 

Инструменты оценки результатов освоения программ повышения ква-

лификации и курсового обучения в области ГО и защиты от ЧС. 
 
 

Результаты обучения по ДПП повышения квалификации направ-

лены на совершенствование и (или) получение новой компетенции, необхо-

димой для профессиональной деятельности, и (или) повышение профессионального уровня 

в рамках уже имеющейся квалификации. 

Оценка качества освоения ДПП проводится в отношении: 

- соответствия результатов освоения ДПП заявленным целям и планируемым ре-

зультатам обучения; 

- соответствия процедуры (процесса) организации и реализации ДПП обучения по 

дополнительным профессиональным программам 

Инструментами оценки результатов освоения программ повышения квалифика-

ции и курсового обучения в области ГО и защиты от ЧС являются: 

- промежуточная и текущая аттестация слушателей; 

- итоговая аттестация слушателей, завершающих обучение по дополнительным 

профессиональным программам. 

Текущий контроль успеваемости слушателя проводится с целью получения ин-

формации о работе слушателя в течение обучения и используется при принятии решений 

по организации учебного процесса. 

Промежуточная аттестация обучающихся проводится в форме тестирования, на 

основе которого оценивается уровень усвоения слушателями учебного плана ДПП. 

Целью итоговой аттестации является определение уровня знаний и умений слу-

шателей, завершивших обучение в Учреждении, соответствующим квалификационным 

характеристикам, изложенных в дополнительных профессиональных про-

граммах повышения квалификации должностных лиц и специалистов в области граждан-

ской обороны и защиты населения от чрезвычайных ситуаций. 

Итоговая аттестация проводится на основе принципов объективности и независи-

мости оценки качества подготовки слушателей. 

Итоговая аттестация слушателей осуществляется комиссией, организуемой в 

Учреждении. Итоговая аттестация слушателей предусматривает сдачу зачета по програм-

мам, реализуемым Учреждением и выдачу документа установленного образца. 
 

 

Третий учебный вопрос 

Внутренняя система оценки качества обучения: разработка, утвержде-

ние, критерии, процедуры, инструментарий оценки результативности 

обучения. 
 



Для создания внутренней оценки качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов в образовательной организации 

дополнительного профессионального образования (далее – ОО) разрабатывается «По-

ложение о внутренней оценке качества реализации дополнительных профессиональных 

программ и их результатов» (далее - Положение), которое регламентирует цели, задачи и 

порядок организации и проведения внутренней независимой оценки качества образова-

ния. 

Внутренняя оценка качества реализации дополнительных профессиональ-

ных программ и их результатов осуществляется в целях получения максимально объек-

тивной информации о качестве подготовки обучающихся по результатам освоения допол-

нительной профессиональной программы или её части для принятия обоснованных и свое-

временных управленческих решений по вопросам повышения качества и эффек-

тивности образовательного процесса в ОО, а именно: 

- актуализации содержания и оптимизации структуры дополни-

тельных профессиональных программ, реализуемых ОО; 

- выработки стратегий по повышению мотивации обучающихся к успешному осво-

ению дополнительных профессиональных программ, тем учебного плана; 

- повышения конкурентоспособности образовательных программ ОО 

образовательной среде в целом; 

- повышения профессиональной компетентности и уровня квалифи-

кации преподавателей, участвующих в реализации дополнительных профессиональных 

программ ОО; 

- противодействия коррупционным проявлениям в ходе осуществ-

ления образовательного процесса. 

Процедуры внутренней оценки качества реализации дополнительных профессио-

нальных программ и их результатов основываются на принципах: 

- открытости; - доступности; 

- объективности и достоверности информации; 

- систематичности и непрерывности проведения. 

Процедуры внутренней оценки качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов направлены на решение следующих 

задач: 

- выявление факторов, положительно/отрицательно влияющих на ка-

чество образования; 

- предоставление всем участникам образовательных отношений и заинтересован-

ным сторонам достоверной информации о качестве образования; 

- совершенствование системы управления образовательной деятельностью на ос-

нове мониторинга качества образования. 

В реализации мероприятий по внутренней оценке качества реализации допол-

нительных профессиональных программ и их результатов могут принимать участие все 

уполномоченные руководителем сотрудники ОО. Координирующую функцию в системе 

оценки качества образования выполняет руководитель ОО. 

Комиссия по внутренней оценке качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов. 

С целью оценивания качества образовательного процесса в ОО создается комиссия 

по внутренней оценке качества реализации дополнительных профессиональных программ 

и их результатов (далее - Комиссия), состав которой утверждается приказом руководителя 

ОО. Комиссия создается на учебный год и осуществляет контроль за проведением меро-

приятий по внутренней оценке качества реализации дополнительных профессиональных 

программ и их результатов. 

Комиссия создается для учета и анализа результатов внутренней независимой 



оценки качества образования, выработки предложений для принятия управленческих ре-

шений по устранению недостатков и повышению качества образовательного процесса. 

Комиссия осуществляет свою деятельность в соответствии с Положением, иными 

локальными нормативными и (или) распорядительными актами ОО, регламентирующими 

отдельные вопросы качества организации и осуществления образовательного процесса. 

В комиссию входит не менее 3 человек, включая председателя комиссии и секре-

таря комиссии. 

Председателем комиссии является руководитель ОО. Членами комиссии могут 

быть: 

- представители организаций и предприятий, соответствующих направленности 

дополнительных профессиональных программ; 

- представители работодателей по оцениваемым дополнительным профессиональ-

ным программам; 

- представители организаций и предприятий, на базе которых проводится практика 

или стажировка обучающихся; 

- представители структурных подразделений ОО. 

Комиссия рассматривает результаты проведения мероприятий внутренней оценки 

качества реализации дополнительных профессиональных программ и их результатов и 

(или) иные материалы по образовательным программам. 

Итоговая внутренняя оценка качества реализации дополнительных профессио-

нальных программ и их результатов формируется ежегодно по каждой или нескольким 

дополнительным профессиональным программам, рассматривается и утверждается на за-

седании комиссии открытым голосованием, при этом, голос председателя комиссии явля-

ется решающим при равном количестве голосов. Заседание комиссии оформляется прото-

колом, подписанным председателем и секретарем. 

Положительные результаты внутренней оценки качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов фиксируется протоколом и не требует 

дальнейшего проведения работы. 

Механизм учета результатов внутренней оценки качества 

- реализации дополнительных профессиональных программ и их результатов за-

ключается в том, что, если комиссия установила отрицательные результаты внутренней 

оценки качества по какой-либо дополнительной профессиональной программе, то предсе-

датель комиссии издает приказ о проведении работы по устранению недостатков с указа-

нием необходимых мероприятий, сроков устранения и ответственных лиц. 

Организация и проведение внутренней оценки качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов ОО. 

Внутренняя оценка качества реализации дополнительных профессиональ-

ных программ и их результатов в ОО включает в себя: 

- оценку качества подготовки обучающихся в рамках промежуточной аттестации 

обучающихся по отдельным модулям (темам); 

- оценку качества работы педагогических работников ОО, реализу-

ющих дополнительные профессиональные программы; 

- оценку ресурсного обеспечения образовательного процесса; 

- принятие управленческих решений, направленных на повышение качества под-

готовки обучающихся, совершенствование организации образовательного процесса. 

Внутренняя оценка качества реализации дополнительных профессиональ-

ных программ и их результатов в ОО осуществляется в рамках: 

- анализа промежуточной аттестации обучающихся по модулям (темам); - анализа 

итоговой аттестации обучающихся; 

- анализа работы педагогических работников ОО, реализующих дополнительные 

профессиональные программы; 

- анализа ресурсного обеспечения образовательного процесса. 



Обеспечение внутренней оценки качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов по каждому из предусмотренных объ-

ектов оценки реализуется следующими способами: 

1. Обеспечение независимой оценки уровня освоения обучающимися дисциплин 

реализуется: 

- привлечением к проведению промежуточной аттестации по отдельным дисци-

плинам (модулям) педагогических работников ОО, реализующих соответствующие мо-

дули (темы), но не проводивших по ней занятия; 

- привлечением представителя организаций и предприятий, соответствующих 

направленности дополнительной профессиональной программы; 

- рецензированием дополнительных профессиональных программ представите-

лями организаций и предприятий, соответствующих направленности программы. 

2. Перечень модулей и тем, промежуточная аттестация по которым реализуется в 

рамках механизма внутренней оценки качества реализации дополнитель-

ных профессиональных программ и их результатов, определяется решением руководителя 

ОО. 

3. Обеспечение независимой оценки промежуточной аттестации обучающихся по 

итогам прохождения практик реализуется: 

- участием в проведении процедур промежуточной аттестации обучающихся по 

практикам представителей организаций и предприятий, на базе которых проводится прак-

тика; 

- участием в проведении процедур промежуточной аттестации обучающихся по 

практикам представителей организаций и предприятий, соответствующих направленно-

сти дополнительной профессиональной программы. 

4. Независимая оценка качества подготовки обучающихся в рамках итоговой атте-

стации обучающихся обеспечивается: 

- привлечением к работе в составе итоговой аттестационной комиссии ведущих 

специалистов - представителей работодателей или их объединений в соответствующей об-

ласти профессиональной деятельности. 

5. Организация и проведение внутренней независимой оценки качества работы пе-

дагогических работников ОО может осуществляться в рамках: 

- системного мониторинга уровня квалификации педагогических работников; 

- процедуры оценки качества работы педагогических работников обучающимися. 

Целями оценочных процедур по данному критерию являются: 

- получение максимально объективной информации о профессио-

нальной деятельности педагогических работников в образовательной организации; 

- анализ динамики профессионального уровня преподавателей ОО; 

- определение путей наиболее рационального использования кадровых ресурсов. 

Организация и проведение внутренней независимой оценки качества уровня 

материально-технического, учебно-методического и библиотечно-информаци-

онного обеспечения (далее - ресурсное обеспечение) образовательного процесса по допол-

нительным профессиональным программам ОО позволяет установить соответствие ре-

сурсного обеспечения дополнительных профессиональных программ ОО требованиям за-

конодательства Российской Федерации в сфере образования. 

Учет результатов внутренней оценки качества реализации дополнительных про-

фессиональных программ в деятельности ОО. 

По результатам проведения мероприятий в рамках внутренней оценки качества ре-

ализации дополнительных профессиональных программ и их результатов осуществляется 

анализ собранной информации, и на основе этого анализа, при необходимости осуществ-

ляется устранение выявленных нарушений и недостатков, разрабатывается план меропри-

ятий по дальнейшему совершенствованию качества образовательного процесса. 



План должен содержать перечень мероприятий, сроки их исполнения, ответствен-

ных за их исполнение, а также описание планируемых результатов. 

Руководитель ОО организует проверку корректного исполнения мероприятий, ука-

занных в плане, и анализирует отчеты лиц, ответственных за их исполнение. 

По итогам исполнения плана мероприятий Руководитель ОО формирует итоговый 

отчет, который является основанием для принятия управленческих решений. 

Учет результатов внутренней независимой оценки качества образования осу-

ществляются в целях: 

- повышения эффективности управления образованием; 

- повышения качества подготовки обучающихся; 

- корректировки подходов к подготовке и повышению квалификации педагогиче-

ских и руководящих работников; 

- популяризации подтвердивших свою результативность моделей организации об-

разовательного процесса. 
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27. Приказ Минобрнауки России от 5.12.2014 г. № 1547 «Об утверждении пока-

зателей, характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельно-
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